
PROJEKT DER WOCHE

PK FRAME ermöglicht digitalen Dialog mit dem
Bankberater 
Kundenservice auch außerhalb der Öffnungszeiten: 16 Stunden an 7
Tagen die Woche kann man im SB-Bereich der Sparkasse über den
interaktiven Frame mit seinem Bankberater kommunizieren.
Anmeldung über die Bankkarte, Gesichtserkennung und
Personalausweis zur Sicherheit und schon wird man mit dem
Kundendialogcenter verbunden. Über eine Videokonferenz mit dem
Kundenberater in einem diskreten Raum ist Gelegenheit für ein
persönliches Beratungsgespräch oder ganz alltägliche
Bankangelegenheiten. 

Die neue Technik macht es möglich: Bankberatung nach dem
eigenen Terminplan. Haben Sie ähnliche Anforderungen an Ihr
Projekt? Wir informieren Sie gerne!

Arbeitswelten digital, modern und zukunftsorientiert gestalten.
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